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” RAHA MAHDOLLISTAA
 HYVÄN TEKEMISEN”

Talouskuutio vauhdittaa 
tilitoimistoja kasvuun

Siirtyminen täysin sähköiseen 
taloushallintoon toi kiitosta 
asiakkailta 



Kattava, reaaliaikainen taloushallinto- 
ohjelmisto, joka on helppo yhdistää 

muihin ohjelmistoihin

Laskut, kuitit ja maksut  
- helppo ohjelma yksinyrittäjille

Tilitoimiston työkalu
perinteiseen kirjanpitoon

Procountor Sopimuskone  •  Procountor Kassaturva

Procountor Allekirjoitus  •  Procountor Mini

Procountor Tehopalkat   •  Procountor Toiminnanohjaus

eTasku   •  Jackbot

Procountor-tuoteperhe
tukee asiakkaasi liiketoimintaa koko elinkaaren ajan

Tuoteperheemme kattaa kaikki sähköisen taloushallinnon ratkaisut,
joita PK-yritykset ja tilitoimistot tarvitsevat liiketoimintaansa.

Visionamme on tarjota parhaat digitaaliset ratkaisut asiakasyritysten  
liiketoiminnan tueksi. Taloushallinnon ohjelmistojen liiketoimintamme  
muodostavat Accountor Finagon rinnalla verkkolaskutukseen sekä  
muiden sähköisten dokumenttien välittämiseen erikoistunut Apix,  
laskutusohjelmistoa ja asiakasrekisteriä tarjoava Isolta, pienten ja  
keskisuurten LVI- ja rakennusalan toiminnanohjausjärjestelmää  
tarjoava Ecom sekä e-kuittisovellusta tarjoava eTasku.
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FINANCIALFLOW.FI »

Uusi ainutlaatuinen palvelukonsepti, jolla 
tuot asiakkaasi vaivattomasti digiaikaan

Eikö siirtyminen kokonaisvaltaiseen digitaaliseen Procountor Talous-
hallinto -ohjelmistoon ole vielä kaikille tilitoimistosi asiakkaille ajan-
kohtaista? Ota uusi Financial Flow -kumppanipalvelu avuksesi.

Autamme tilitoimistoasi helpottamaan omaa ja asiakkaittesi arkea 
nykyiseen kirjanpitosovellukseesi integroituvilla työkaluilla.

Financial Flow -palvelussa valitsemme kanssasi 
sopivimmat työkalut asiakkaillesi esimerkiksi
• myynti- ja ostolaskujen hallintaan,
• kuittien toimittamiseen,
• työajanhallintaan,
• asiakas- ja projektitietojen hallintaan tai
• joustavaan laskurahoitukseen.

Customer Success -huolenpitomallimme avulla  
tuemme sinua liiketoimintasi kehittämisessä.  
Digiaikaan siirtyminen on helppoa sekä 
sinulle että asiakkaillesi.
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S yksyn alku on ollut meille ja kumppaneillemme kasvun aikaa. 
Olemme myös nähneet, miten kohtaamamme haasteet ovat 
muokanneet ja vahvistaneet meitä.  

Kulunut vuosi on mahdollistanut kasvun ja menestymisen samalla, 
kun maailma on avautunut, mutta toisaalta uudenlaista epävarmuutta 
on ilmaantunut. Siksi haluamme puhua tämän vuoden Tilitoimistopäi-
vässä rohkeudesta, sillä sitä me kaikki tarvitsemme. 

On ollut iloista seurata, miten työntekijät ovat taas löytäneet tien-
sä toimistoille. Taukotiloissa kuuluu iloista naurua ja hyväntuulista 
puhetta. Olemme myös oppineet hoitamaan asiat sujuvasti etänä. Ti-
litoimistopäiväkin järjestetään tänä vuonna hybriditapahtumana, ja 
on hienoa tavata teitä jälleen kasvokkain. 

Kumppaneiden ja asiakkaiden tapaaminen kasvotusten tuo arkeen 
uudenlaista intoa, kun kaksi viimeisintä vuotta tapaamiset on hoidet-
tu pitkälti etänä. Emme ole kuitenkaan palaamassa vanhaan, vaan 
menemme kohti uutta. 

Taloushallinnon alalla uusi normaali tarkoittaa entistä älyk-
käämpiä ratkaisuja. Voimme tuottaa uudenlaisten palvelujen avul-
la enemmän arvoa asiakkaillemme, ja vahvojen kumppaniemme 
avulla verkostomme ulottuu laajalle. 

Olemme vahvistaneet Accountorin sisäistä yhteistyötä, ja kul-
jemme kohti syksyä uuden organisaatiomallin mukaisesti. Ha-
lusimme tuoda asiakkaat entistä enemmän keskiöön tuote- ja 
yritysrajoihin keskittyneen mallin sijaan. Tavoitteenamme on, 
että tällä tavalla voimme luoda aivan uudenlaista arvoa teille, 
asiakkaillemme ja kumppaneillemme. 

Rohkeasti eteenpäin – yhdessä 

Mikko Soirola
EVP, FMS Cluster

PÄÄTOIMITTAJA
Anna Hilario

TAITTO
Anna-Leena Väätänen

TEKSTIT
Auli Heimonen, Anna Hilario, 
Eero Pitkäsalo, Sakari Jorma

Kuva: Anna-Leena Väätänen
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Procountorin palkanlaskentaan on esitelty viime kuukausien aika-

na kolme kokonaan uutta toiminnallisuutta: keskituntiansiolaskenta, 

ay-jäsenmaksujen käsittely sekä työajanlyhennysvapaat. Toiminnot on 

julkaistu asteittain alkaen perusasetuksista. Viimeisin toiminto, ay-jä-

senmaksut, täydentyy yhä syksyn julkaisuissa. 

Käyttäjien palaute ohjaa palkanlaskennan kehitystyötä konkreetti-

sesti, ja myös kuluvan vuoden kehitys on suunniteltu pitkälti asiakastoi-

veiden pohjalta. Palkkatoimintojen kehityksestä vastaavan tiimin vetäjä 

ja Commercial Product Manager Henna Mäkilä odottaa innolla näke-

vänsä, miten uudet toiminnot otetaan vastaan ja millaisia kommentte-

ja käyttäjät niistä antavat. Procountor-käyttäjät voivat välittää palaut-

teensa ja kehitysehdotuksensa asiakaspalveluun, josta ne välitetään 

eteenpäin kehitykseen. 

Uutta Procountor 
Allekirjoitukseen: Tilin-
päätöksen allekirjoittaminen

Procountorin palkanlaskenta
täydentyy uusilla toiminnoilla  

Sähköiset allekirjoitukset mahdollistava Procountor Allekirjoitus täyt-

tää jo puoli vuotta! Allekirjoitus on kerännyt suosiota helppokäyttöi-

syyden, yksinkertaisen hinnoittelun ja monipuolisten allekirjoitustapo-

jen ansiosta.

Procountor Allekirjoituksen menestystarina ei suinkaan pääty tähän 

– syksyllä palvelu laajenee entisestään, kun palveluun tuodaan uusi 

toiminnallisuus tilinpäätösten allekirjoittamiseen. Se tekee tilinpäätök-

sen allekirjoitusten keräämisestä nopeampaa – allekirjoittajien tiedot 

saadaan haettua suoraan Bisnoden rajapinnan kautta. Lisäksi allekir-

joitusjärjestys on asetettu automaattisesti siten, että tilinpäätös lähtee 

tilintarkastajalle allekirjoitettavaksi vasta siinä vaiheessa, kun johto on 

sen allekirjoittanut. 

Aloita käyttö nyt: procountor.fi/procountor-allekirjoitus 

Olemme sinua varten
Asiakaspalvelumme auttaa sinua kaikissa ohjelmistoihin 

liittyvissä asioissa. Palvelemme sinua veloituksettomassa 

asiakastuessamme puhelimessa, chatissa, verkossa ja säh-

köpostitse.

  Tutustu tarkemmin osoitteessa  
  finago.com/yhteystiedot
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Yksinkertaista
ja tehokasta 
työajanseurantaa 

Financial Flow -palvelukonsepti auttaa tilitoimistoja tuomaan asiakkai-

den taloushallintoa digiaikaan jättäen tilitoimistoille kuitenkin vapauden 

käyttää omia tuttuja kirjanpito-ohjelmiaan. 

Financial Flow tarjoaa tilitoimistoille kokonaisratkaisuna laajan kat-

tauksen sovelluksia, jotka voidaan integraatioiden avulla yhdistää sau-

mattomasti kirjanpidon ohjelmistoon. Ratkaisujen avulla voit mm. suju-

voittaa myyntilaskujen tai kuittien käsittelyä: asiakkaat voivat käyttää 

helppokäyttöisiä laskutus- ja kuittityökalujaan niin, että tiedot siirre-

tään automatisoidusti kirjanpitäjän käyttöliittymään. Näin sekä asiakas 

että tilitoimisto hyötyvät tuottavasta automaatiosta. 

Kaikki Financial Flow -ratkaisut räätälöidään juuri tilitoimistolle ja 

sen asiakkaille sopivaksi. 

Lue lisää: accountor.com/fi/financialflow 

Financial Flow yhdistää 
tilitoimiston ja käyttäjän 
työvälineet 

Tilitoimistopäivässä lanseeraamme uuden Aika-työajanseurantaratkai-

sun, joka on käytettävissä muun muassa Procountorin kanssa. Uuden 

palvelun keskiössä ovat sen näppärä käyttöönotto vain minuuteissa se-

kä helppokäyttöisyys – käyttäjät pääsevät tekemään tuntikirjauksen-

sa ajasta ja paikasta riippumatta, myös mobiilisti. Työaikakirjauksia voi-

daan myös helpottaa työajan kellotuksella.

Palvelun avulla yritys täyttää työaikalain velvoitteet ja pääsee seu-

raamaan mm. työhyvinvointia ja projektikohtaista tuntikuormaa.

Sovellukseen kirjatut tuntitiedot välitetään palkanlaskentaan tai ti-

litoimistolle ilman taulukoiden tai lomakkeiden pyörittelyä. Tiedot saa-

puvat tilitoimistolle määrämuotoisesti ja laadukkaina, tehostaen pal-

kanlaskennan prosesseja.

 

Tutustu Procountor-tuoteperheeseen: procountor.fi

Finadeck tarjoaa erinomaisen työkalun konserniraportoinnin toteuttamiseen. 

Omat raportit ja itse lisättävät tunnusluvut mahdollistavat räätälöidyn ratkaisun, joka palvelee haastaviakin raportointi- 
ja seurantatarpeita. 

Käyttöliittymä on helppokäyttöinen ja selkeä, ja kaikkiin kysymyksiin saa aina nopeasti vastauksen. Suosittelen! 

Suosittelen!

Mari Ala-Sorvari, Netum

Nykyaikainen 
ohjelmisto 
raportointiin, 
budjetointiin 
ja ennusteiden 
tekoon.

Kokeile 30 päivää maksutta

www.finadeck.fi

Procountor

Työvuoro-
velho

Maraplan

Netvisor

Mapon

Restolution

Kiho

Kuljetus-
Velho

7

https://financialflow.fi?utm_source=Pilvi-magazine&utm_medium=Pilvi-magazine&utm_campaign=2022
https://procountor.fi/?utm_source=Pilvi-magazine&utm_medium=Pilvi-magazine&utm_campaign=2022
https://www.finadeck.fi


Älykkäämpää laskutusta 
rakentamassa

I sossa konsernissa toiminen tuo vahvalla kas-
vu-uralla olevalle Apixille mahdollisuuden 
nopeaan kehittymiseen. Uudet laskutuska-

navat mahdollistavat paremman kokemuksen 
myös loppuasiakkaalle, ja uusia kehityssuuntia 
on jo näköpiirissä.

Moni Procountor-käyttäjä on varmasti huo-
mannut, että tämän vuoden aikana on teh-
ty mittava operaattorimuutos, jonka myötä 
Procountor-ympäristöjen verkkolaskuoperaat-
toriksi on vaihtunut Accountor Groupiin kuulu-
va sanomaoperaattori Apix. 

Yrityksen toimitusjohtajana keväällä aloitta-
nut Jaana Niukkala kertoo, että Apix hyödyntää 
kaikkia tarpeellisia laskutuskanavia, jotta auto-
maattisesti käytetään järkevintä laskutuskana-
vaa. Ensimmäisenä tarjotaan sähköisiä kanavia, 
sillä ne ovat asiakkaalle kustannustehokkaimpia 
ja vastaanottajalle vastuullisin ja helpoin kanava. 
Verkkolaskutuksen lisäksi sähköisiä kanavia ovat 
esimerkiksi Kivra ja OmaPosti. 

Jos sähköisiä laskuja ei ole mahdollista ottaa 
vastaan, pystyy Apix toimittamaan laskut perille 
myös printattuina. Näin voidaan varmistua sii-
tä, että laskut menevät aina oikeaan osoitteeseen. 

Apix haluaa tehdä laskutuksesta  
niin helppoa, ettei yrittäjän tarvitse 
ajatella sitä. Uudet laskutuskanavat 
parantavat myös loppuasiakkaan  
kokemusta.

TEKSTI Eero Pitkäsalo  •  KUVA Anton Sucksdorff
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– Apix haluaa yksinkertaistaa asioita asiakkaalle. Kun 
laskutus sujuu automaattisesti parasta reittiä hyödyntäen, 
ei yrittäjän tarvitse miettiä, miten laskutus kannattaa hoi-
taa, Niukkala tiivistää. 

 
Uudet laskutuskanavat helpottavat 
kuluttajaliiketoimintaa 
Apix on ollut alusta asti mukana suunnittelemassa suoma-
laista verkkolaskutusoperointia. Nykyisin Tiekenä tunnet-
tu verkkolaskutusosoitteisto on sen työn tulosta.  

Niukkala kertoo, että vaikka verkkolaskutuksessa on 
alun perin lähdetty B2B-kentästä liikkeelle, toimitaan nyt 
myös kuluttajaliiketoiminnan puolella. Tämä on tärkeää, 
koska monet yrittäjät laskuttavat myös kuluttajia. Apixis-
sa halutaankin olla ajan tasalla, mitä esimerkiksi mobiili-
maksamisen kentässä tapahtuu. 

– Pienyrittäjille MobilePay on viimeisin julkaisemam-
me laskutuskanava. Haluamme varmistaa, että Apixin käy-
töstä hyötyvät sekä yritysasiakkaamme että heidän pal-
velemansa kuluttaja-asiakkaat. Yritämme miettiä näitä 
valmiiksi asiakkaan puolesta, jotta kaikki sujuisi mahdol-
lisimman helposti, Niukkala toteaa.  

Suurille yrityksille MobilePay-kanava on ollut tuttu las-
kutuksessa, mutta nyt pienyrittäjätkin voivat toimittaa ker-
taluonteiset verkkolaskut suoraan kuluttajien matkapuhe-
limiin.

Kansainvälinen kasvu on helpompaa yhdessä 
Apix liittyi osaksi Accountor Groupia keväällä 2021. Yrityk-
sessä suhtaudutaan innolla kasvuun ja siihen, että osana 
Accountoria Apixin on mahdollista tarjota asiakkaille uu-
dentyyppisiä ratkaisuja.   

Nyt yrityksessä suhtaudutaan odottavasti tulevaisuu-
teen. Iso organisaatio kattavalla tuoteportfoliolla mahdol-
listaa myös uudet palvelukokonaisuudet, ja asiakkaiden 
toiveet voidaan huomioida aiempaa paremmin. 

Esittelyssä Jaana Niukkala 
Jaana Niukkala aloitti Apix Messaging Oy:n toimitusjohta-
jana 1.4.2022. Ennen Apixia Jaana on työskennellyt isoissa 
amerikkalaistaustaisissa teknologiayrityksissä erilaisissa 
myynti- ja toimitusorganisaatioissa. Apix tarjoaa uudenlai-
sen, mielenkiintoisen vaiheen Jaanan työuralla. 

Apixilla Jaanaa kiehtoo ennen kaikkea se, missä vai-
heessa yritys on. 

– Apix on vahvalla kasvukäyrällä, ja tämä tarjoaa mie-
lenkiintoisen mahdollisuuden kasvavana yrityksenä isom-
man konsernin sisällä, Niukkala kertoo.  

Kuten yleensä, kasvu tuo mukanaan omat haasteen-
sa. Kuten monessa teknologiayrityksessä on huomattu, 
on teknisiin tehtäviin vaikeaa löytää osaajia suuren kysyn-
nän vuoksi. Luonnollisesti myös muitakin kasvukipuja il-
menee, koska Apix on kasvanut niin vauhdikkaasti. 

– Haluamme kasvun ohella keskittyä myös asiakaskoke-
muksen parantamiseen. Tästä voimme saada paljon oppe-
ja muilta FMS-yhtiöiltä, Jaana toteaa. 

Yhteistyö Accountorin sisällä on tuonut yritykselle pal-
jon hyvää. Skaalautuminen näin nopeasti ei olisi ollut 
mahdollista yksin, ja synergiaetuja haetaan uuden organi-
saatiorakenteen kautta.  

– Nyt, kun esimerkiksi Customer Success -toiminnot te-
kevät tiiviimpää yhteistyötä, niin voimme oppia toisiltam-
me. Sitä kautta saadaan kokemuksia siitä, miten tehdään 
asiat isommin, laajemmin ja nopeammin, Jaana summaa. 

Apix Messaging Oy
Osa Accountorin FMS-liiketoimintaa keväästä 2021

• Noin 100 000 asiakasta

• Liikevaihto 2021: 4,3 miljoona euroa

• Henkilömäärä: 25

• Perustettu vuonna 2010

Tutustu Apixiin: apix.fi
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R ahan tehtävä on mahdollistaa asioita. 
Saimi Hoyer kokee, että hänen suh-

tautumisensa rahaan ja talouteen 
on muuttunut hänen mallinvuosistaan. Ra-
ha-asioiden on oltava kunnossa, sillä niin saa 
itselleen mielenrauhan. 

Saimi toimii Hotelli Punkaharjun yrittäjänä, 
ja työ vaatii intohimon lisäksi myös näkemyk-
sellisyyttä ja pitkän tähtäimen otetta. 

– En tee tätä työtä rahan vuoksi. Koen, et-
tä olen valtavan rikas, kun saan elää tämmöi-
sessä paikassa missä mä oon – voin mennä 
metsään, nauttia luonnosta ja huutaa mielen 
päältä myös raha-asiat. Metsä kuuntelee kyllä, 
Saimi kertoo. 

Talouden ja numeroiden kanssa ei kannata 
jäädä yksin, vaan tukea kannattaa hakea sieltä, 
missä ymmärrystä on. Saimille tämä tarkoittaa 
sitä, että hotellin kirjanpidon lisäksi hänellä on 
myös oma kirjanpitäjä, jonka kanssa talous-
asioista voi keskustella. Saimi tekee paljon pu-
hujakeikkoja, joten on tärkeää, että taloudesta 
huolehtivaan ihmiseen voi luottaa. 

– Mä vihaan yleensä suomalaisia sananlas-
kuja, mutta tästä mä pidän: "Kysyvä ei tieltä ek-
sy". Se heittää pois turhaa painolastia, kun voi 
kysyä. Mä kysyn ihmisiltä aina, että "miksi?" ja 

"sinä tiedät paremmin, kerro miten tämä teh-
dään". Uteliaisuus auttaa ymmärtämään, Sai-
mi toteaa.  

Raha-asioista puhuminen kannattaa 
Suomalaiset ovat tottuneita siihen, että tietty-
jä asioita pidetään tabuina, ja sellaista statusta 
on vaikeaa lähteä muuttamaan. 

Etenkin yrittäjiä Saimi rohkaisee avoimuu-
teen; ei kannata pelätä, että menettää kasvon-
sa. Työtä tämän eteen on vielä paljon, mutta 
Saimi on ottanut asian tehtäväkseen. 

– Kyllä meidän pitäis uskaltaa sanoa, et-
tä mulla on ongelma tai että nyt menee talou-
dellisesti huonosti. Miten muuten kukaan osaa 
auttaa? Saimi ihmettelee.  

Korona on kaatanut paljon yrityksiä, ja Sai-
mikin on nähnyt sen läheltä monta kertaa. Va-
litettavan usein tilanteista kuulee vasta siinä 
vaiheessa, kun peli on jo menetetty. Saimi to-
teaa, että oli aihe kuinka vaikea tahansa, pitäisi 
siitä voida sanoa suoraan. Rahan lisäksi myös 
sairaudet ovat aihe, josta suomalaiset helpos-
ti vaikenevat. 

– Itsekin koen, että elän jatkoajalla sairauteni 
takia. Olen nähnyt läheltä rajuja hommia, ja se 
pakottaa ajattelemaan myös lopullisia asioita,  

Saimi Hoyer on Hotelli Punkaharjun yrittäjä, malli ja puhuja.  
Vaikeat tilanteet ovat vahvistaneet ja tuoneet uskoa tulevaan. 
Saimin mukaan rikkautta on se, että arvostaa ympärillä olevia 
asioita ja luontoa, ja etenkin sienimetsällä käyminen tuo tasa - 
painoa kiireisen yrittäjän arkeen. 

Hyvä palaa,
tavalla tai toisella

TEKSTI Eero Pitkäsalo
KUVAT Elina Simonen
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kuten kuolemaa. Siksi haluan elää itse niin, et-
tä ennätän tehdä elämäni aikana tarpeeksi pal-
jon hyvää, Saimi kertoo. 

Saimi on ollut sairaudestaan avoin ja se on 
myös vaikuttanut paljon hänen ajatteluunsa. 
Myös raha liittyy hänen ajatteluunsa olennaises-
ti – ei niin, että sitä pitäisi olla mahdollisimman 
paljon vaan niin, että rahan avulla hän voi olla te-
kemässä mahdollisimman paljon hyvää. 

Rahasta puhutaan joskus myös luovuuden 
tappajana, mutta näin asia ei Saimin kokemuk-
sen mukaan ole. Rahan kanssa on hyvä olla kui-
tenkin tarkkana, ja talouden ammattilaisten li-
säksi on hyvä olla myös mentoreita matkassa, 
jotka voivat jakaa viisauttaan. 

Mentorin rooli on auttaa eteenpäin 
Saimilla on ollut elämänsä varrella useita mento-
reita, osaajia laidasta laitaan: aina viihdealan ih-
misistä rahoitusalan koviin tekijöihin. 

Yksittäisistä mentoreista Saimi mainitsee 
Hannu Komun. 

– Hannu on hyvä esimerkki, mitä vankan ko-
kemuksen osaava ihminen voi tuoda toisen yrit-
täjän elämään, Saimi kiittää. 

Kun Hotelli Punkaharjulla meni ensimmäi-
senä syksynä huonosti, olivat neuvoja jakelevat 
konsultit tutuksi käyvä näkyvä Saimille. Sitten 
saapui matkailualan pioneeri Hannu Komu.  

– "Ehtisitkö keittämään kahvit ja juttelemaan? 
Olen kuullut, että tarvitset apua", Komu kysyi, ja 
siitä alkoi arvokas ja pitkään kestänyt ystävyys- 
ja mentorisuhde. Vuosien aikana Komu on opet-
tanut paljon, ja Saimi kokee, että Komun kanssa 
käydyt keskustelut ovat olleet hänen yrittäjyys-
koulutuksensa. 

Saimi kertoo, että vaikka hän olisi soittanut 
Komulle 30 kertaa päivässä, on vastauksen saa-
nut aina. Tällainen suhde on ollut sekä hänelle 
että Hotelli Punkaharjulle suuri onni. 

Koronavuodet ovat haastaneet  
ja kasvattaneet 
Koronavuodet ovat olleet rajuja, ja kärsivällisyy-
den ja intohimon merkitystä on ollut vaikea ko-
rostaa liikaa. 

Kun vastaan tulee ensimmäinen vastoinkäy-
minen, ei pidä lopettaa, vaan jatkaa yrittämistä. 
Jos taas yrittämiseen ei ole intohimoa, niin kan-
nattaa lopettaa yrittäjyys ennen kuin edes aloit-
taa, Saimi huomauttaa. 

– Pitää olla missio. Mulla se on hotellin lisäk-
si koko Saimaa, oikeastaan koko Suomi. Haluan 
tuoda esiin eri kohteita ja kauneutta meidän ym-
pärillämme ja jakaa sitä kaikille, Saimi kertoo ta-
voitteistaan. 

Hotelli Punkaharjua Saimi pitää elämäntyö-
nään ja intohimona, jota ei lopeta ikinä. Hän ker-
too, että jos olisi lopettanut toiminnan, olisi se ta-
pahtunut heti alussa. Nyt toiminta on vakaalla 
pohjalla, ja tulevaisuus näyttää hyvältä. 

– Jos mä täältä lähden, niin saappaat jalassa, 
hän toteaa. 

Kaikessa on kuitenkin kyse tasapainosta. Jos 
on vain tyhjä, kumiseva rumpu eikä pääse irti 
omasta työstään, ei itseään voi täyttää. Saimi ker-
too, että hänelle sienestys ja matkustus ovat into-
himoja, joiden avulla hän voi täyttää itseään. Myös 
syvälliset keskustelut ovat hyvä tapa oman ajatte-
lun haastamiseen ja tasapainon löytämiseen. 

Epäonnistumisen pelko kahlitsee 
Saimi haluaa tukea ja auttaa muita yrittäjiä, eten-
kin nuoria aloittelijoita. Hän haluaa kannus-
taa kohtaamiaan nuoria ihmisiä yrittäjyyteen, 
ja ydinviesti on, että epäonnistumista ei tarvit-
se pelätä.  

– Jos mä olisin pelännyt, niin olisin lopetta-
nut kesken hotellin remontin ensimmäisenä ke-
väänä. Suomessa on yleensä ottaen sellainen il-
mapiiri, että ei saa epäonnistua, mutta multa 

Hotelli Punkaharju on 
Saimille elämäntyö ja  
intohimo. Tulevaisuus 
näyttää valoisalta, ja  
kiireisestä arjesta  
huolimatta aikaa jää  
myös muille tärkeille 
asioille.

Kun vastaan tulee ensimmäinen 
vastoinkäyminen, ei pidä lopettaa,  
vaan jatkaa yrittämistä. 
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sellainen epäonnistumisen pelko taitaa puuttua 
kokonaan, Saimi pohtii. 

Nuoremmat sukupolvet katsovat Saimin huo-
mioiden mukaan maailmaa eri näkökulmasta. 
Nuoret uskaltavat lähteä taittamaan matkaa suon 
läpi pelkäämättä, että kohta upotaan, Saimi maa-
lailee. Saimi on kuitenkin oppinut luottamaan 
elämässä siihen, että hyvä palaa – kun teet hyvää, 
se palaa aina jossain muodossa takaisin. 

Tietysti maailmassa on myös itsekkäitä ja ah-
neita ihmisiä, mutta yleensä asiat aina lopulta 
järjestyvät. Saimin puheessa kuuluu alati posi-
tiivinen pohjavire, ja hän aloittaakin joka aamun 
kiittämällä, että saa olla täällä vielä. 

Kasvua voi mitata monin eri tavoin 
Perinteisesti kasvun mittarina käytetään talou-
dellisia mittareita, ja sille on hyvä syy – niistä saa 
helposti yhteismitallisia. Saimi haluaa kuitenkin 
puhua kasvusta myös ei-taloudellisesta näkökul-
masta. 

Puhutaan uudisraivaajista – ihmisistä, jot-
ka omalla toiminnallaan mahdollistavat kasvun 
myös muille, usein alueellisesti. Saimi kertoo esi-
merkkinä, kuinka Hotelli Punkaharjun uudista-
minen uudisti myös koko Punkaharjun – alueel-
le on tullut sitä myötä uusia yrittäjiä, tapahtumia, 
ravintoloita ja niin edelleen.  

Kaiken takana on kova työ, eikä sen arvoa voi-
da mitata vain hotellin kirjanpidon kautta, vaan 
pitää katsoa laajempaa kokonaisuutta. Suomessa 
on todella paljon yrittäjiä, jotka tekevät tärkeää 
työtä merkityksellisten elämysten tuottamiseksi. 
Saimi haluaa tehdä parhaansa, jotta hän voisi yh-
distää nämä yrittäjät ja ihmiset, keillä on taloudel-
lisia resursseja kasvun tuottamiseen. 

Jälleen palataan siihen, mistä 
lähdettiin – raha on mahdollistaja  
Saimi toivoo, että hänen aloittamansa projekti 
pysyy ja laajenee sekä saa muut ihmiset innostu-
maan. Hän haluaa tuottaa iloa ihmisille, eikä ta-
voitella vain mahdollisimman vahvaa taloudel-
lista asemaa. Haastattelun lopussa Saimi toteaa, 
miten hienoa on olla tässä pisteessä. Tulevaisuu-
den tavoitteeksi hän kertoo, että hän haluaisi vielä 
yhtenä päivänä sanoa: ”Kiitos Saimi”. 

Suomessa on yleensä 
ottaen sellainen 
ilmapiiri, että ei saa 
epäonnistua, mutta 
multa sellainen 
epäonnistumisen 
pelko taitaa puuttua 
kokonaan.
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ATilitoimistoala muuttuu vauhdilla, ja ta-
loushallinnon uusi aika on mahdollisuuk-
sia täynnä. Olemme kuluneen vuoden ai-

kana tehneet paljon uudistuksia Procountoriin, 
mutta isoimmat uudistukset piilevät siinä, mitä 
kaikkea ohjelmistossa ja sen ympärillä tapahtuu 
nyt ja tulevaisuudessa. 

Kuluttajina olemme jo tottuneet siihen, että 
esimerkiksi pankkiasiat saa hoidettua mobiiliso-
velluksella kätevästi missä ja milloin vain. Yritys-
puolella meillä on vielä kehitettävää paljon, jotta 
olemme kuluttajateknologian tasolla. Haluam-
me olla kunnianhimoisia tavoitteidemme kans-
sa, sillä teknologiarintamalla eletään suurta mur-
roksen aikaa. Siksi nyt on aika mullistaa yritysten 
taloushallinto. 

Olemme alkaneet puhua älykkäästä taloushal-
linnosta, englanniksi Smart Accountingista. Se 
tarkoittaa, että kaikki tiedot, tapahtumat ja kir-
janpitotyökalut ovat toisiinsa yhteydessä, digitaa-
lisia, mobiilikäyttöisiä, reaaliaikaisia, muunnel-
tavia ja mahdollisimman automatisoituja. Smart 
Accounting on yritysmaailman vastine helppo-
käyttöiselle älykellolle, joka tuo käyttäjälleen re-
aaliaikaisesti juuri sen tiedon, jota hän tarvitsee.  

Kuluttajamaailmassa olemme jo tottuneet tä-
hän helppouteen, reaaliaikaisuuteen ja käytettä-
vyyteen. Smart Accounting tuo nämä käytännöt 

Älykäs taloushallinto
mahdollistaa keskittymisen omaan liiketoimintaan ja asiakkaisiin  

Sakari Jorma
CTO, Accountor Group 

 
Sakari Jorma vastaa  
ohjelmistotuotteiden  

sekä ohjelmistokehitys-
työkalujen ja -mene-

telmien koko konsernin 
laajuisesta teknologia-
kehityksestä yhdessä  

Accountorin liiketoiminta-
yksiköiden kanssa.

Lue lisää: blog.finago.com

sellaisinaan yritysten taloushallintoon. Jo tä-
nä vuonna esimerkiksi palkanlaskennan kehitys 
on tehnyt aimo harppauksen automatisoitujen 
pekkasten ja muiden laskentojen osalta. Samalla 
joustavat tilikartat ja muokkatavampi raportoin-
ti sekä tase-erittelyjen parannukset ovat helpot-
taneet kirjanpitäjän arkea. Sanomaoperaattorit, 
kuten Apix, auttavat osaltaan siirtymään talous-
hallinnon paperiajasta ohjelmistojen saumatto-
maan yhteistoiminnan aikaan.  

Kun teknologia huolehtii tiedonsiirrosta, ra-
porttien muodostumisesta ja automaatiosta, yrit-
täjille jää enemmän aikaa keskittyä omaan liike-
toimintaansa. Sen seurauksena he voivat kohdata 
asiakkaitansa tavoilla, jotka auttavat menesty-
mään. 

Oikealla tavalla teknologiaa hyödyntämällä 
mikä vain on mahdollista, ja haluamme tuoda 
Smart Accounting -teknologian kaikkien yritys-
ten käyttöön mahdollisimman pian. Tavoittee-
namme on, että järjestelmät palvelevat ihmistä, 
eikä käyttäjän tarvitse tehdä töitä teknologian 
puolesta. 

Mitään näistä tavoitteista emme saavuta yk-
sin, vaan tarvitsemme siihen kumppaneitamme 
ja asiakkaitamme sekä kaikilta arvokasta palau-
tetta. Olemmekin tällä matkalla yhdessä, sillä tei-
tä varten teemme uusia rohkeita innovaatioita. 

// Kristallipallostani 
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TEKSTI Auli Heimonen  
KUVA Sampo Korhonen B ullet Taloushallinto Oy:n kasvutahti on ollut 

kunnioitettava alusta alkaen. Uusia työnte-
kijöitä palkattiin yritykseen heti ensimmäi-

sen vuoden aikana sen jälkeen, kun yrittäjät Susan-
na Kallio ja Taina Pelkonen olivat yhdistäneet 
voimansa ja perustaneet yhteisen yrityksen joulu-
kuussa 2018. Nyt yhdeksän hengen yritys rekrytoi 
jälleen ja pohtii seuraavia liikkeitään Platina-par-
tneritason eli sähköisen kirjanpito-ohjelman kor-
keimman kumppanitason saavuttamisen jälkimai-
ningeissa. 

Kallio ja Pelkonen kuvailevat yrityksensä alku-
jaankin syntyneen sähköiseksi, mutta vuosi sitten 
aika oli kypsä seuraavalle askeleelle kohti täysival-
taisempaa sähköistä palvelumallia. Tavoitteeksi 

määriteltiin, että kaikkien Tallennus-asiakkaiden 
kirjanpito siirretään Procountor Taloushallintoon. 

– Meillä oli alussa sekä Taloushallinto- että 
Tallennus-asiakkaita. Oli myös jonkin verran pie-
nempiä asiakkuuksia ja osalla manuaalista kirjan-
pitoa. Asetimme tavoitteeksi, ettei Tallennus-tun-
nuksia olisi enää ollenkaan. Tarkoituksena oli siis 
sähköistää kaikki Tallennus-asiakkaat täyssähköi-
seen versioon, Taina kertoo.

Kallio ja Pelkonen olivat huomanneet, että 
asiakkaiden palveleminen perinteisellä mallilla 
kuormitti yrityksen prosesseja; työntekijöillä oli 
keskenään käytössään eri järjestelmiä, ja heidän 
tapauksessaan vain yhdellä henkilöllä oli Tallen-
nus-tunnukset. Kun tunnuksia oli rajatusti, resur-

Yhdenmukaistamisesta
avain tilitoimiston kasvuun 
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sointiasioiden, kuten sijaisuuksien ja ke-
sälomien järjestäminen, hankaloitui. 

Myös kuittien käsittely aiheutti pään-
vaivaa; asiakkaat välittivät kuitteja ja 
muita materiaaleja kirjanpitäjilleen mil-
loin mitäkin kanavaa pitkin. 

Tallennus-asiakkaiden siirtäminen 
Taloushallintoon käynnistyi syksyllä 
2021. Siirtoja Accountor Finagon puo-
lelta tukenut asiakkuuspäällikkö Ari 
Aaltonen ehdotti pian vielä astetta sys-
temaattisempaa otetta. Näin Kallio ja 
Pelkonen tutustuivat Accountor Fina-
gon Pro+ -projektiin. 

Tilitoimistojen edelläkävijäksi 
pro+ -projektin avulla 
Pro+ -projekti on Accountor Finagon ti-
litoimistoille kehittämä projekti, jon-
ka tavoitteena on viedä tilitoimisto alan 
edelläkävijän asemaan ja varmistaa toi-
miston menestys myös tulevaisuudes-
sa. Projektissa tilitoimisto saa oman 
räätälöidyn projektisuunnitelmansa ja 
ohjausryhmän, joka valmentaa ja tukee 
muutoksessa. 

Kolmen kuukauden projekti oli tuot-
telias loppukiri siirroille, ja kaikki asiak-
kaat saatiin siirrettyä Taloushallintoon. 
Nyt Bullet Taloushallinnossa on selkeä 
linjaus: asiakkaita palvellaan vain säh-
köisellä mallilla. Näin toimisto voi raja-
ta suoraan, millaisia asiakkuuksia se ot-
taa hoidettavakseen.

Pro+ -projektin merkittävimmäksi 
eduksi Susanna Kallio ja Taina Pelko-
nen mainitsevat järjestelmien ja proses-
sien yhdenmukaistamisen:  

– Tärkeimpänä on yhdenmukaista-
minen, Pelkonen kertoo, ja antaa esi-
merkin kuittien käsittelystä: Meillä on 
ollut toiminimiä ja osakeyhtiöitä, ja 
kaikki toimittivat vähän eri tavalla kuit-
teja. Projektissa saatiin yhdenmukai-
suutta. Nyt kaikki käyttävät Procountor 
Taloushallintoa ja sen kyljessä Mini- Lue lisää Onni-projektista: finago.com/pro-edellakavija-tilitoimistojen-projekti

mobiilisovellusta. Kirjanpitäjiä helpot-
taa se, että ei tarvitse etsiä sieltä ja tääl-
tä kuitteja ja aina miettiä, että missähän 
ne kuitit tällä asiakkaalla nyt olivatkaan. 

Kuten kaikissa muutoksissa, Kal-
lio ja Pelkonen odottivat kohtaavansa 
vastarintaa vaihtuvien ohjelmistojen ja 
muuttuvien kulujen vuoksi. Nämä pelot 
kuitenkin osoittautuivat turhiksi. Asia-
kaspalaute oli pitkälti positiivista ja osa 
asiakkaista kyseli, miksei vastaavaa siir-
tymää ollut jo aiemmin tehty. Asiakkai-
ta miellytti, että kaiken saisi jatkossa 
hoidettua vain yhdessä järjestelmässä. 
Muutoksen perusteleminen asiakkaille 
sujui ylipäätään jouhevasti. 

– Taloushallinnossa ohjelmistoku-
lut menevät asiakkaille ja ohjelmisto on 
heidänkin käytössään. Sen saa myös to-
si hyvin heille perusteltua – ohjelmisto 
on nyt sinun hallussasi ja sinun omai-
suuttasi, eli se lisää myös vapautta. Kun 
ohjelmisto on heidän hallussaan ja he 
omistavat sen, siirtymää ei ole vaikea 
myydä, Kallio kuvailee. 

Tavoitteet maaliin yhteistyöllä 
Kallio ja Pelkonen suosittelevat Pro+ 
- projektia ja prosessien yhtenäistämis-
tä muillekin toimintansa tehostamista 
pohtiville tilitoimistoille.  

– Varsinkin jos on kasvuhaluja, on 
yhdenmukaistaminen ykkösasia. Mitä 
enemmän on pientä silppua, ohjelmisto-
ja ja erilaisia tapoja toimittaa materiaa-
leja, sitä sekavammaksi toiminta muut-
tuu, Taina arvioi. 

Pro+ toi Kallion ja Pelkosen mukaan 
kaivatun loppukirin asiakkaiden säh-
köistämisprojektiin. Molemmat usko-
vat, että projektin säännöllinen rytmitys 
ja jatkuva yhteydenpito projektiryhmän 
kanssa auttoivat pitämään tahtia yllä. 
Kaikilla oli yhteinen intressi: saada pro-
jekti maaliin. 

– Tällaiset projektit ovat myös yleen-
sä aina niitä, jotka jäävät viimeiseksi, 
kun on niin paljon kaikkea muuta siinä 
arjessa – meilläkin oli silloin juuri tilin-
päätösaika. Ei näitä tule muuten tehtyä 
samalla tahdilla, ellei joku vähän katsoi-
si perään, Pelkonen toteaa. 

Kirjanpitäjiä helpottaa
se, että ei tarvitse etsiä 
sieltä ja täältä kuitteja 
ja aina miettiä, että 
missähän ne kuitit  
tällä asiakkaalla  
nyt olivatkaan.
– Susanna Kallio ja Taina Pelkonen
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Talouskuutio rohkaisee 
kasvuun ja erottautumiseen 

Tilitoimistomaailmassa kirjanpidon ja myynnin parissa 
työskentely sai Patrick Partin ymmärtämään, miten haas-
tavaa oikean tilitoimistokumppanin löytäminen voi asi-
akkaalle olla. Haasteen tunnistamisesta jalostui Talous-
kuutio, joka auttaa asiakasta ja tilitoimistoa löytämään 
toisensa fiksummin.

TEKSTI Eero Pitkäsalo  •  KUVAT Sampo Korhonen
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Patrick Partti työskenteli jo opis-
keluaikoinaan tilitoimistossa 
aloittaen taloushallinnon ruo-

honjuuritasolta. Opintojen ohella ura 
eteni kirjanpitäjäksi ja myöhemmin 
myösmyynti- ja markkinointitehtäviin. 
Tilitoimistossa oli aiemmin hoidet-
tu myyntiä ja laadittu tarjouksia muun 
työn ohessa, ja Patrick ryhtyi kehittä-
mään myyntiprosessia. Hankittuaan ko-
kemusta hetkellisesti toiselta toimialalta 
Patrick alkoi miettiä, miksi juuri tilitoi-
miston valinta on yrittäjälle kuin etsisi 
neulaa heinäsuovasta. Ja vastaavasti ti-
litoimistolla on haasteita löytää yrityk-
sen erityisosaamista tarvitsevia asiakkai-
ta. Silloin syntyi ajatus Talouskuutiosta. 

Strategista kasvua 
maanlaajuisesti 
Vuodesta 2017 alkaen Talouskuutio on 
kehittänyt tilitoimistohakupalveluaan, 
jonka avulla yritykset voivat löytää itsel-
leen sopivan tilitoimiston. Viime vuosi-
na palvelu on kehittynyt aiempaa enem-
män tilitoimiston strategisen kasvun 
työkaluksi, jonka avulla löydetään asi-
akkuuksia.  

Tilitoimistomarkkinaa Patrick pitää 
haastavana. Suomessa on yli 4000 aktii-
vista tilitoimistoa, joista suurella osalla 
ei ole polttavaa kasvuhalua. Miten pal-
veluntarjoajaa etsivät asiakkaat ja kas-
vua hakevat tilitoimistot voivat löytää 
toisensa? 

– Ostokokemus kärsii, jos asiakas jou-
tuu lähettämään paljon tarjouspyyntöjä 
tilitoimistoihin, jotka eivät hae sillä het-
kellä uusia asiakkaita. Siksi on tärkeää, et-
tä asiakas löytää helposti itselleen sopivat 
tilitoimistokandidaatit, jotka ovat kiin-
nostuneita asiakkaasta, Patrick pohtii. 

Kaikki tilitoimistot eivät kuitenkaan 
hae kasvua, eikä siinä ole mitään väärää. 

Alalla on paljon pitkän linjan toimijoi-
ta, jotka tekevät edelleen aika perintei-
sesti kirjanpitoa. Nykyään on kuitenkin 

myös todella innovatiivisia palveluntar-
joajia, jotka tarjoavat hyvin erilaisia pal-
veluita ja kokonaisvaltaista asiakkaan 
konsultointia modernein järjestelmin. 
On asiakkaan etu, että löytää sellaisen 
kumppanin, joka tarjoaa oikeanlaisia 
palveluita, Patrick summaa. 

Monella kasvuhakuisella tilitoimistol-
la voi olla myös takanaan pääomasijoit-
tajia, jotka odottavat tietyntasoista kas-
vua. Alalla on siis paljon hyvin erilaisia 
toimijoita.  

Tilitoimistojen kannattaa 
erottautua 
Talouskuutiosta saatujen oppien myö-
tä Patrick haluaa rohkaista tilitoimisto-
ja erikoistumaan. Sitäkin voi tehdä mo-
nella eri tasolla. 

– Kokemukseni mukaan asiakkaat 
valitsevat yleensä erikoistuneen tilitoi-
miston, joilla voi olla esimerkiksi tietyl-
le toimialalle spesifiä asiantuntemusta. 
Se auttaa voittamaan asiakkaita, Patrick 
kertoo. 

Oman asiantuntemuksen esiintuo-
minen on tuloksenkin valossa kannat-
tavaa. Patrick kumoaa myytin siitä, että 
asiakkaat valitsisivat tilitoimiston hin-
nan perusteella. Tietysti palvelun pitää 
olla hinnoiteltu järkevästi, mutta asiakas 

perustaa tilitoimiston valinnan todennä-
köisemmin osaamiseen. Jos tilitoimisto 
voi auttaa esimerkiksi asiakkaan päivit-
täisessä työnteossa, niin ollaan aivan eri 
keskustelussa kuin siinä, paljonko kir-
janpito maksaa. 

– Viestini tilitoimistoille on, että aut-
takaa rohkeasti asiakkaitanne menes-
tymään päivittäisen toiminnan kautta, 
Patrick tiivistää. 

Kannattavuus pitää huomioida, 
vaikka ei hakisikaan kasvua 
– Kun tilitoimistossa on mietitty, millä 
tavalla autetaan ja ketä, niin siinä vai-
heessa me Talouskuutiolla astumme ku-
vioon. Yhdessä hakupalvelumme avul-
la voimme auttaa löytämään juuri oikeat 
asiakkaat, Patrick kertoo.

Entä jos tilitoimistossa suunnitellaan 
eläköitymistä tai exitiä? 

Silloinkin on syytä pohtia tilitoimis-
ton asiakaskunnan kannattavuutta. Se 
on keskeinen asia, kun mietitään, mistä 
tilitoimiston arvo koostuu. 

–Vaikka tilitoimisto olisi staattises-
sa tilassa, asiakasvaihtuvuutta on aina 
jonkin verran. Siksi olisi hyvä tavoitella 
keihäänkärkiasiakkuuksia ja pitää niistä 
kiinni. Pienemmät kalat voi sitten jättää 
mereen uimaan, Patrick maalailee.  

On tärkeää, että 
asiakas löytää helposti 
itselleen sopivat tili - 
toimistokandidaatit, 
jotka ovat kiinnostuneita 
asiakkaasta.
– Patrick Partti
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Mirva Tikkanen
Head of Channel Sales at 
Accountor FMS Cluster

 
Mirva Tikkanen vastaa 

Accountorin FMS- 
klusterin kanavamyyn-

nin kehittämisestä ja tili-
toimistomyynnin johtami-
sesta. Tikkasella on lisäksi 
vankka kokemus talous-

hallinnon ja luoton- 
hallinnan prosesseista. 

Yksittäisistä sovelluksista 
mukautettaviin palvelukokonaisuuksiin 
Kiihtyvä digitalisaatio asettaa jatkuvasti uusia haas-
teita taloushallintoalalla. Tilitoimistoille tämä mer-
kitsee myös uusia mahdollisuuksia omaan palvelu-
tarjontaan, kunhan tunnistaa, mitä asiakkaat juuri 
sillä hetkellä kaipaavat. 

– Alan edelläkävijät helpottavat nyt asiakkaiden-
sa arkea ja talouden ymmärrystä tuottamalla help-
pokäyttöisiä ja selkeitä palvelukokonaisuuksia. 
Keskeistä on tarjota monipuolisesti erilaisia sovel-
luskokonaisuuksia eri yrityskokoluokkien tarpeisiin. 
Yritysten näkökulmasta esimerkiksi mobiilipalvelut 
ja helppokäyttöiset sovellukset ovat jo arkipäivää, 
Tikkanen toteaa.

 Erilaisten ohjelmistojen suosion kasvaessa nii-
hin liittyvien prosessien yhdisteltävyys on avain ko-
konaisuuksien hallintaan.

– Integraatioiden kehitys on mahdollistanut en-
tistä enemmän asiakkaan lähtökohdista mietityn 
palveluratkaisun.

– Yritysasiakkaat haluavat tilitoimistolta selkeää, 
helppolukuista, liiketoimintaa avaavaa raportoin-
tia ja havaintoja sekä selkeitä palvelukokonaisuuk-
sia.  Ehdottomasti trendi on vaivattomat  ja älykkäät 
ratkaisut, niin asiakkaille tuotettavassa datassa, kuin 
päivittäisessä asioinnissa.

Inspiraatiota ja oivalluksia 
livetapaamisista 
Tilitoimistojen alueellinen Roadshow keräsi keväällä 
2022 huimat 500 osallistujaa ympäri Suomen. Roads-
how’n kantava teema, katse asiakkaaseen, keskitti 
keskustelut erityisesti asiakkaiden tarpeiden ja toi-
veiden pohdintaan.

– Keskustelimme tilitoimistojen kanssa asiakkai-
den muuttuneista odotuksista palveluiden ja datan 
ymmärryksen suhteen. Myös koronapandemia var-
masti vauhditti tätä yritysmaailmassa. Tilitoimis-
toilla on valtavasti potentiaalia kehittää palveluita 
pelkästään yhdistelemällä ja analysoimalla jo nyt 
saatavilla olevaa dataa.

Kiertuetta organisoineelle Accountor Finagolle ta-
paamiset olivat arvokkaita: keskustelut kasvotusten 
tarjosivat mahdollisuuden kuulla tilitoimistojen ar-
kipäivästä, haasteista, onnistumisista, asiakkaiden-
sa toiveista. Tikkanen vakuuttaa, että nämä opit huo-
mioidaan myös jatkossa palveluiden kehittämisessä. 

– Tapahtuma oli hyvin onnistunut, ja haluamme 
kiittää kaikkia osallistujia aktiivisesta keskustelus-
ta ja hienoista palautteista. Kuulimme innovatiivisia 
aloitteita tilitoimistoilta ja saimme paljon palautet-
ta siitä, miten voimme jatkossa kehittää omaa toi-
mintaamme ja palveluitamme palvellaksemme tili-
toimistoja ja heidän asiakkaitaan entistä paremmin. 
Lämmin kiitos vielä kerran kaikille. 

Taloushallintoalan vauhdikas digitalisaatio on jatkunut jo muutaman  
vuoden, eikä vauhti ole hiipumassa. Accountor FMS-klusterin tilitoimisto-
yhteistyökumppanuuksista vastaava Mirva Tikkanen näkee päivittäisessä 
työssään, miten alan eri toimijat reagoivat alati muuttuviin vaatimuksiin – 
ja miten tilitoimisto voi varmistaa paikkansa edelläkävijänä. 

Mitä tilitoimistokenttään kuuluu?

TEKSTI Auli Heimonen

Asiakkaidemme palautteena 
antama suositteluaste (NPS). 

Kiitos!

70
osallistujaa ja keskusteluja 

teemalla “Katse asiakkaaseen”

500
Tilitoimistojen alueellinen Roadshow numeroina

Paikkakuntaa eri 
puolilla Suomea
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DREAM BIG.

Pienimuotoisessakin liiketoiminnassa näitä tapahtumia syntyy paljon, saati

laajemmassa. Tätä tapahtumamassaa on perinteisellä toimintamallilla pyritty

keräämään raporteiksi, joilla ne viedään kirjanpitoon esimerkiksi kerran kuu-

kaudessa.

Valmiit tuotteistetut taloushallinnon liittymät ovat saatavilla käytännössä

kaikkiin tilitoimistoissa käytössä oleviin järjestelmiin.

Jeemly Kassavirtajärjestelmä hallitsee yrityksen operatiivisen liiketoiminnan

ohjauksen. Taloushallinnon ydin taas muodostuu Jeemlyllä tuotetuista osto- ja

myyntitapahtumista.

Liittymällä tapahtumat siirretään taloushallintoon, kirjanpitoon ja/tai myynti-

reskontraan päivittäin sekä kirjaukset tuotetaan automaattisesti.

Lue lisää ratkaisustamme: Jeemly.com

Tai ota suoraan yhteyttä myyntiimme: myynti@skj.fi

Jeemly on näppärän yksinkertainen ja silti monipuolinen kassajärjestelmä.

Tilitoimistoystävällinen

Jeemly Kassavirtajärjestelmä

lähes kaikille toimialoille

SKJ Systems Ltd Oy

010 504 5900    myynti@skj.fi

www.jeemly.com

https://jeemly.com/
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Intohimosta kasvoi
yritys ja uusi ammatti
Vuonna 2020 perustettu Vanhankaupungin Suklaa valmistaa  
muun muassa suklaalevyjä sekä suklaakonvehteja erilaisilla 
täytteillä. Kokeilunhalu kuvaa yrittäjä Esa Karsin tapaa tehdä 
töitä, ja hän kokeilee rohkeasti erikoisiakin makuyhdistelmiä. 

E sa Karsi oli jo nuorena kiinnostunut ruoasta, ja vuo-
sien mittaan hän leikitteli mielessään erilaisten ruo-
katuotteiden mahdollisuuksilla. Kun koronapandemia 

muutti maailmaa, Esa päätyi monen muun tavoin tilantee-
seen, jossa oli etsittävä uusia työmahdollisuuksia.  

– Pohdin, saisinko jotenkin yhdistettyä inhohimoni ruo-
kaan ja kokemukseni yrittäjyydestä. Aiempaa ruoka-alan työ-
kokemusta ei ollut, mutta rakkaus ruokaan tulee jo kotoa, Esa 
kertoo. 

Suklaan valmistaminen oli tuntunut jo pidempään kiinnos-
tavalta. Hän alkoi tutustua aiheeseen ja testailtuaan eri valmis-
tajien suklaita hän huomasi, että harva suklaa oli hänen ma-
kuunsa kovin erityinen. Se antoi viimeisen sysäyksen lähteä 
harjoittelemaan suklaan kanssa intensiivisesti. 

Alkoi työ, jonka aikana Esa testaili erilaisia suklaa- ja ma-
kuyhdistelmiä. Vaihtoehtoja löytyi todella paljon, joten piti 
kokeilla, mitkä maut toimivat parhaiten yhteen. Tutustumi-
nen suklaaseen raaka-aineena vaati lukuisia harjoittelutunte-
ja. Esan mukaan suklaa on lopulta johdonmukainen raaka-ai-
ne, kunhan sitä käsittelee tietyllä tavalla. 

Procountorilla kirjanpito hoituu näppärästi 
Esalle on tärkeää, että yrityksen hallinnon pyörittämiseen ei 
mene liikaa aikaa, jotta hän voi keskittyä päätyöhönsä, suk-
laan tekemiseen.  

– Procountorilla saan kirjanpidot näppärästi tehtyä ja tukea 
saa aina, kun sitä tarvitsee, Esa kertoo.  

Hyvä Procountor-tuki on tullut tarpeeseen, sillä Esa tekee 
kirjanpitonsa itse. Myös kattavasta sähköisestä Procountor-oh-
jekirjasta löytyy kätevästi apua. Procountorin hyvistä puolis-
ta Esa nostaa esiin lisäksi joustavuuden ja muokattavuuden 
omien tarpeiden mukaan. Kun taloushallinnossa tulee tarve 
ohjelmiston lisäominaisuuksille, löytyy niitä kattavasti.  

– Procountoria on helppo suositella. Siitä löytyy paljon hy-
viä ominaisuuksia kaiken kokoisille yrityksille ja eri alojen 
yrittäjille. Voin myös luottaa siihen, että ohjelmistoa kehite-
tään jatkuvasti, Esa summaa. 

Kun tekee itse ja mahdollisimman hyvää,  
mikä tahansa on mahdollista 
Vanhankaupungin Suklaa on toiminut Helsingin Kalliossa 
syksystä 2021, ja asiakkaat ovat löytäneet myymälään hyvin. 
Myynti jakautuu tasaisesti kivijalan, laskutusmyynnin ja verk-
kokaupan kesken.  

Asiakkailta tulee myös erilaisia erikoistilauksia ja muita 
pyyntöjä. Esimerkiksi yksi jälleenmyyjä, jonka yritysnimes-
sä esiintyy yrttikukka, halusi suklaaseen kyseistä yrttiä. Kos-
ka Esa tekee valtaosan suklaista itse, hän voi toteuttaa monen-
laisia toiveita. 

Esa uskoo, että myös yrityksen luontainen kasvu luodaan 
tekemällä mahdollisimman hyviä tuotteita. Kestävä tekemi-
nen lähtee omasta intohimosta.  

Esan vinkit yrittäjälle 
Esa korostaa yrittäjyydessä oman kiinnostuksen merkitystä. 
Pelkästään rahan takia ei välttämättä kannata suunnata omaa 
tekemistä. Sen sijaan yrittämistä helpottaa huomattavasti, jos 
tekee sellaista, mistä aidosti pitää. Silloin jaksaa paljon parem-
min, vaikka tekisikin pitkää päivää.  

Kun tekee monipuolisesti eri asioita, oppii jatkuvasti uutta. 
Onnistuminen tavalla tai toisella vahvistaa omaa näkemystä 
yrittämisestä ja on äärettömän palkitsevaa. 

Yrittäjänä on tärkeää hahmottaa, mitä osaa ja mitä ei osaa. 
Esimerkiksi jos ei ole ihan varma, miten kirjanpito hoidetaan, 
kannattaa ottaa ammattilainen avuksi. Pitää olla rehellinen it-
selleen, Esa vinkkaa.  

TEKSTI Eero Pitkäsalo • KUVAT Mari Salmela
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Nimet alle mihin tahansa asiakirjaan helposti 
vaikka matkapuhelimelta. Procountor Allekirjoitus 
on helppo, tietoturvallinen ja ilman kuukausimaksua. 

Ohjelmistomme ovat käytössä jo 
yli 1 600 tilitoimistossa, ja niillä 
hoidetaan yli 130 000 yrityksen 
kirjanpito Suomessa, Ruotsissa, 
Norjassa ja Tanskassa.
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